
 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

และการก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของ 

เทศบาลต าบลวังชมภ ู

อ าเภอพรเจริญ  จังหวัดบึงกาฬ 



 
 

ค ำน ำ  
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖1 - ๒580) 

รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ การก าหนดระยะเวลา ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

ในการนี้ เทศบาลต าบลโซ่ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จะสามารถยกระดับคุณธรรมและความ
ความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้อนถึงภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน 
และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้
มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลวังชมภู 
มีนาคม ๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

และกำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 

เทศบำลต ำบลวังชมภู อ ำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกำฬ 

 
๑. หลักกำรและเหตุผล 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตะหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ซึ่งได้ถูกก าหนดให้
เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งเครื่องมือดังกล่าวถือได้ว่า
เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานของตน มีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลใน
หน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะ
เกิดการทจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผนแม่นบทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. ๒๕๖๘ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลต าบลวังชมภูจึงได้จัดท ารายงานการ
ประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งไสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย             
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ         
การก าหนดระยะเวลา ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

 
2. ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลวังชมภู อ ำเภอพรเจริญ 
จังหวัดบึงกำฬ (ข้อมูลมำจำกระบบ ITAS ปี 2568) 
 

1) ผลกำรประเมินในภำพรวม 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ( ITA) ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 ของเทศบาลต าบลวังชมภู อ าเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ ในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 99.91 อยู่ในระดับผลกำรประเมิน AA “ผ่ำนดีเยี่ยม” ผ่านค่าเป้าหมายตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนน เมื่อพิจารณาผลการประเมินในภาพรวม 5 ปี ย้อนหลัง (พ.ศ. 2564 – 
2568) ปรากฏว่า ผลการประเมินมากที่สุด คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (99.91 คะแนน) อันดับที่สอง คือ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (99.72 คะแนน) และน้อยที่สุด คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (71.53 คะแนน) 

 
2) ผลกำรประเมินรำยเครื่องมือ 

 
 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายเครื่องมือ ปรากฏว่า มากที่สุด คือ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 100.00 และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (แบบวัด IIT) 
คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (ส่วนที่ 1) คะแนนที่ได้คิด
เป็นร้อยละ 100.00 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (ส่วนที่ 2) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 99.37 

 
3) ผลกำรประเมินรำยตัวชี้วัด 

 
 

โดยมีผลคะแนนการประเมินแยกตามรายละเอียดตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่า

คะแนนเท่ากับ 100 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ    มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ    มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน   
จากผลการประเมินพบว่ามีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ทั้ง 5 ตัวชี้วัด ซึ่งหน่วยงานควรรักษา 

มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป  
 

ส่วนที ่2 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แยก
เป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้  

2.1 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน โดย
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
2.2 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 

ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) มีผลคะแนน เท่ากับ 99.04 คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   มีผลคะแนน เท่ากับ 97.14 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน   
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน 
จากล าดับคะแนนทั้ง 2 ส่วน พบว่า เทศบาลต าบลวังชมภู ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน และเมื่อพิจารณาผลประเมินโดย
ภาพรวมของเครื่องมือในส่วนนี้ พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยทุกด้านเท่ากับ 99.52 จึงผ่านเกณฑ์การประเมินตามที่
ก าหนดไว้ (85 คะแนน)  

ส่วนที่ 3 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู  ้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   
มีค่าคะแนนเท่ากับ 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน  
จากผลการประเมินพบว่ามีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ทั้ง 2 ตัวชี้วัด ซึ่งหน่วยงานควรรักษา 

มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป  
 

จากผลการประเมินข้างต้นจึงสรุปผลคะแนนได้ดังต่อไปนี้  
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   ได้คะแนน 100.00 คะแนน  
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   ได้คะแนน 99.68 คะแนน 
3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   ได้คะแนน 100.00 คะแนน  
จึงสรุปได้ว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลต าบลวังชมภู มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 

95 คะแนนขึ้นไป และมีค่าคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 95 คะแนน ขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่99.91 คะแนน ซึ่งสะท้อนถึงมาตรฐานการบริการที่มีประสิทธิภาพ และการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง 
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3. ผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลวังชมภู 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลวังชมภู ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่จะต้อง
พัฒนา และแยกผลการวิเคราะห์เป็นรายประเด็นได้ ดังต่อไปนี้  

3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนน 100) ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ    มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   มีผลคะแนน เท่ากับ 100 คะแนน  
3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด) ได้แก่  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน   มีผลคะแนน เท่ากับ 99.52 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  มีผลคะแนน เท่ากับ 99.53 คะแนน 
3.3 กำรแยกวิเครำะห์ตำมตัวชี้ วัด ทั้งนี้เมื่อน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ

เทศบาลต าบลวังชมภู มาแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น สามารถแยกวิเคราะห์ผลการประเมินตามตัวชี้วัดได้ 
ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลต าบลวังชมภู     มี

ผลการประเมิน ดังต่อไปนี้ 
 

เครื่องมือกำร
ประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน 
 ปี 2568 

ระดับกำร
ประเมิน 

IIT 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย 
เพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
การประเมินการปฏิบัติหน้าที่ เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตามข้อ i๑ ข้อ i๒ และข้อ i๓ พบว่า ทุก
ข้อผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา การ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การใช้งบประมาณของเทศบาลต าบลวังชมภู   

มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

IIT 

i4 หน่ วยงานของท่ าน  ใช้ จ่ าย งบประมาณเป็น ไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i5 ในหน่วยงานจองท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  
การประเมินการใช้งบประมาณ เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตามข้อ i4 ข้อ i5 และข้อ i6 พบว่า ทุก
ข้อผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การใช้อ านาจของเทศบาลต าบลวังชมภู มีผล

การประเมินดังต่อไปนี้ 
 

เครื่องมือ
กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน 
 ปี 2568 

ระดับกำร
ประเมิน 

IIT 

 i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าใน
สิ่งที่เป็นการทุจริต หรือประพฤติมิชอบ 

100.00 ดีเยี่ยม 

 i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม ่

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
การประเมินการใช้อ านาจ เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ หนว่ยงาน

ภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตามข้อ i7 ข้อ i8 และข้อ i9 พบว่า   ทุกข้อผ่าน
เกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา การ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การใช้ทรัพย์สินของราชการของเทศบาลต าบล

วังชมภู มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

IIT 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
การประเมินการใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตามข้อ i10 ข้อ i11 และ
ข้อ i12 พบว่า ทุกข้อผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้  
และควรพัฒนาการด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การแก้ไขปัญหาการทุจริตของเทศบาลต าบลวัง

ชมภู มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
 

เครื่องมือกำร
ประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน 
 ปี 2568 

ระดับกำร
ประเมิน 

IIT 

 i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 

 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  
การประเมิน การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตามข้อ i13 ข้อ i14 และ
ข้อ i15 พบว่า ทุกข้อผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้  
และควรพัฒนาการด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 คุณภาพการด าเนินงานของเทศบาลต าบลวัง

ชมภู มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
 

เครื่องมือ
กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน 
 ปี 2568 

ระดับกำร
ประเมิน 

EIT 
(Public) 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

100.00 ดีเยี่ยม 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 ดีเยี่ยม 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100.00 ดีเยี่ยม 

EIT 
(Survey) 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

97.14 ดีเยี่ยม 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 ดีเยี่ยม 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 99.52 ดีเยี่ยม 
 
ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  

การประเมินคุณภาพการด าเนินงาน เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ซึ่งแบ่งออกเป็น ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) ตามข้อ e1 ข้อ e2 และ
ข้อ e3 พบว่า ทุกข้อผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  
อย่างไรก็ตาม หน่วยงานควรพัฒนาประเด็นการประเมินตามข้อ e๑ ในเรื่องเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ซึ่งได้คะแนนน้อยทีสุ่ดคือ 97.14 คะแนน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานให้
มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นต่อไป 
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ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ประสิทธิภาพการสื่อสารของเทศบาลต าบลวัง

ชมภู มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือ

กำรประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

EIT 
(Public) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 ดีเยี่ยม 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

100.00 ดีเยี่ยม 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

100.00 ดีเยี่ยม 

EIT 
(Survey) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 98.10 ดีเยี่ยม 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

100.00 ดีเยี่ยม 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

99.05 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 99.52 ดีเยี่ยม 
 

ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
การประเมินประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ซึ่งแบ่งออกเป็น ส่วนที่ 1 
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตามข้อ e4 ข้อ e5 และข้อ e6 พบว่า ทุกข้อผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป อย่างไรก็ตาม หน่วยงานควรพัฒนาประเด็นการประเมินตามข้อ e4 ในเรื่องหน่วยงานมี
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ซึ่งได้คะแนนน้อยที่สุดคือ 98.10 คะแนน เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการสื่อสารให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  

 
ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การปรับปรุงการท างานของเทศบาลต าบลวัง

ชมภู มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือ

กำรประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

EIT 
(Public) 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 ดีเยี่ยม 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 ดีเยี่ยม 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

100.00 ดีเยี่ยม 

EIT 
(Survey) 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 ดีเยี่ยม 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 ดีเยี่ยม 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
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ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน  
การประเมินการปรับปรุงการท างาน เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ซึ่งแบ่งออกเป็น ส่วนที่ 1 
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตามข้อ e7 ข้อ e8 และข้อ e9 พบว่า ทุกข้อผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  

 
ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การเปิดเผยข้อมูลของเทศบาลต าบลวังชมภู     

มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือ

กำรประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

OIT 

ข้อมูลพื้นฐำน 
o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100.00 ดีเยี่ยม 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 ดีเยี่ยม 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 ดีเยี่ยม 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 ดีเยี่ยม 
กำรบริหำรงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
o5 แผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 ดีเยี่ยม 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช่งบประมาณประจ าปี 
พ.ศ. 2568 

100.00 ดีเยี่ยม 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 ดีเยี่ยม 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 ดีเยี่ยม 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 ดีเยี่ยม 
o10 E-Service 100.00 ดีเยี่ยม 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 ดีเยี่ยม 
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 ดีเยี่ยม 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 ดีเยี่ยม 
กำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 ดีเยี่ยม 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 ดีเยี่ยม 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 ดีเยี่ยม 
กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ดีเยี่ยม 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ดีเยี่ยม 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ดีเยี่ยม 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
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ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
การประเมินการเปิดเผยข้อมูล เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามข้อ o1 – ข้อ o20 ทุกข้อผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป  

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 การป้องกันการทุจริตของเทศบาลต าบลวังชมภู 

มีผลการประเมินดังต่อไปนี้ 
เครื่องมือ

กำรประเมิน 
ข้อค ำถำม คะแนน 

 ปี 2568 
ระดับกำร
ประเมิน 

OIT 

กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริตในประเด็นสินบน 
o21 ประกาศเจตนารมณ์ ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  

100.00 ดีเยี่ยม 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 ดีเยี่ยม 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 ดีเยี่ยม 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 ดีเยี่ยม 

กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 ดีเยี่ยม 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 ดีเยี่ยม 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 ดีเยี่ยม 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 ดีเยี่ยม 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ดีเยี่ยม 
 
ผลกำรวิเครำะห์ : ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  
การประเมินการป้องกันการทุจริต เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามข้อ o21 – ข้อ o28 ทุกข้อผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
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4. ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
แห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) 

เทศบาลต าบลวังชมภู มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่99.91 คะแนน  

โดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้มี
ข้อเสนอแนะ ต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลวังชมภู แยกตาม 
แบบวัดการประเมิน ได้ดังต่อไปนี้ 
 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  

เทศบาลต าบลวังชมภู ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ , ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ , ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ , ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาการด าเนินการ
ตามตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป  

 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT)  

เทศบาลต าบลวังชมภู ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม 
ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  
E1 – E9 หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
E1 ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดั งนั้น หน่วยงานควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก 08) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผนพับ  อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
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E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัดที่ 9.1,9.2,9.3) 

 E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) 
ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได้โดยง่าย 

 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT)  

เทศบาลต าบลวังชมภู ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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5. มำตรกำรในกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลวังชมภู ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2569  

เทศบาลต าบลวังชมภู ได้น าผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ โดย
ได้ก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลวังชมภู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ดังต่อไปนี้ 

 
มำตรกำร/กิจกรรม/

โครงกำร 
ผลกำรวิเครำะห์ตัวชี้วัดตำม

หลักกำรประเมิน ITA 
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำใน

กำรด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การจัดท าคูม่ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และคู่มือ
การให้บริการส าหรับ
ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ 

 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
การประเมินคุณภาพการด าเนินงาน 
เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) จาก ผลการประเมินพบว่า 
หน่วยงานควรพัฒนา ประเด็นการ
ประเมินตาม ข้อ e๑ ในเรื่อง
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา ซึ่งได้คะแนนน้อยทีสุ่ดคือ 
97.14 คะแนน เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การ ด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

1. มอบหมายให้แต่ละ 
ส านัก/กอง จัดท าคู่มือ 
ตามส่วนงานที่รับผิดชอบ 
เพ่ือก าหนดขัน้ตอนและ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
และเพ่ือใช้เป็นแนว 
ทางการปฏิบัติให้เป็น 
มาตรฐานเดียวกัน 
2. จัดท าคูม่ือไว้ ณ จุด 
บริการประชาชนหรือจุด 
บริการของแต่ละงานที่ 
รับผิดชอบ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คูม่ือการปฏิบัติงานและ 
คูม่ือประชาชนให้
เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงานและ 
ประชาชนได้รับทราบผ่าน 
ทางช่องทางต่างๆ อย่าง 
ทั่วถึง 

มกราคม – 
กันยายน 
2569 

 
 

ทุกส านัก/กอง 
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มำตรกำร/กิจกรรม/
โครงกำร 

ผลกำรวิเครำะห์ตัวชี้วัดตำม
หลักกำรประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

2. มาตรการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
การประเมินประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
พบว่า หน่วยงานควรพัฒนา ประเด็น
การประเมินตามข้อ e4 ในเรื่อง
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ซึ่งได้
คะแนนน้อยที่สุด คือ 98.10 คะแนน 
และประเด็นการประเมินตามข้อ e6 
เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน ซ่ึงได้คะแนนน้อยที่สุด 
คือ 99.05 คะแนน เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการสื่อสารให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไป 

1. ประชุมชี้แจงแนว 
ทางการเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะให้ทุกส านัก/ 
กอง รับทราบ  
2. มอบหมายเจ้าหน้าที่ 
ของแต่ละส่วนงานน า 
ข้อมูลข่าวสารเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง 
ช่องทางต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้ 
ง่าย เช่น ช่องทาง Line 
Facebook เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  
3. ก ากับดูแลและติดตาม 
ตรวจสอบให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลให้ถูกต้อง
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
โดยเฉพาะการปรับปรุง 
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้มีความ 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

มกราคม – 
กันยายน 
2569 

 
 

ทุกส านัก/กอง 
 
 
 

3. การจัดท ามาตรการ 
ป้องกันการรับสินบน
และการประกาศ
นโยบายไม่รับของขวัญ
(No Gift Policy) 

ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
เป็นการประเมินตาม แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามข้อ 
021 ในเรื่องการประกาศเจตนารมณ์
และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
จากผลการประเมินพบว่าหน่วยงาน
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควร 
พัฒนาการด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ดี
ยิ่งขึ้นในปีถัดไป 

1. จัดท าคู่มือหรือ 
มาตรการป้องกันการรับ 
สินบน  
2. จัดท าประกาศ 
นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy)  
3. จัดกิจกรรมเพ่ือปลุก 
จิตส านึกและสร้าง 
วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ใน 
การปฏิเสธการรับมอบ 
ของขวัญและของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

มกราคม – 
กันยายน 
2569 

 
 

ส านักปลัด 
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6. กำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของหน่วยงำนภำครัฐ  

ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบและหลักเกณฑ์ในการประเมินในทุกปี และมีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบใหม่ ท าให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์ที่มีการปรับเปลี่ยนใหม่ ท าให้ไม่เพ่ือให้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 


